Allgemeine Geschaftsbedingungen

Bitte beachten Sie folgende allgemeine Geschaftsbedingungen, die Sie mit lhrer Bestellung
akzeptieren:

Kartenbestellungen / Kartenverkauf

Schriftliche oder telefonische Bestellungen sind fur alle veroffentlichten Vorstellungen
mit freiem Verkauf moglich. Reservierte Tickets missen bis 30 Minuten vor
Vorstellungsbeginn am Ticketschalter abgeholt und bezahlt werden.
Ticketbestellungen per Rechnung mussen innert 10 Tagen bezahlt werden.

Ihre Online-Bestellung gilt als verbindliche Reservation und wird von uns INNERT
WENIGEN SEKUNDEN mit einem automatischen Antwort-Mail

bestatigt. ACHTUNG: Sollten Sie in kurzer Zeit KEIN Bestatigungsmail erhalten,
nehmen Sie unbedingt telefonisch oder per Mail mit uns Kontakt auf!

Alle Reservationen sind verbindlich.

Angebot und Vertragsabschluss

Unsere Preislisten, Programmhefte und Veroffentlichungen per Internet sind
grundsatzlich verbindlich. Ein Angebot ist bis auf Widerruf gultig, sofern nicht
schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Der Vertrag kommt mit Annahme der
Bestellung zustande. In Fallen von offensichtlichen Schreib- und Rechnungsfehler
sind wir zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

Umtausch / Riickgabe

Bezahlte Karten konnen nicht zurickgenommen oder umgetauscht werden.
Besetzungsanderungen geben keinen Anspruch auf Ruckgabe von gekauften
Tickets.

Erméassigungen

Alle ermassigten Tickets werden gekennzeichnet. Der dazugehdrige Ausweis muss
beim Einlass unaufgefordert vorgezeigt werden. Ermassigungen sind nicht
kombinierbar.

Giiltigkeit der Tickets

Die Tickets werden am Eingang zur Veranstaltung gepruft. Es sind nur diejenigen
Tickets gultig, die Uber die offiziellen Vertriebskanale bezogen wurden. Das
Kopieren, Verandern oder Nachahmen von Tickets ist untersagt. Bei
Zuwiderhandlungen erfolgt Strafanzeige bei den zur Strafverfolgung erméachtigten
Behorden.

Urheberrechte

Ton- und/oder Filmaufnahmen jeglicher Art wahrend der Vorstellungen sind aus
urheberrechtlichen Grinden verboten. Der Ticketkaufer nimmt zur Kenntnis, dass er
bei Nichtbefolgen dieser Vorschriften entschadigungslos von der Veranstaltung



ausgeschlossen werden kann.

Rauchverbot
In den Raumlichkeiten gilt Rauchverbot. Dieses gilt auch fur E-Zigaretten.

Haftung

Der Verein nordArt-Theaterfestival Ubernimmt keinerlei Haftung fur Sach-, Personen-
und Vermogensschaden im Zusammenhang mit der Organisation und Durchfuhrung
der Veranstaltungen.

Anderungen vorbehalten



